Sociaal jaarverslag 2005

Voorwoord Sociaal Jaarverslag

Voor u ligt het sociaal jaarverslag van 2005. Hierin wordt een overzicht gegeven van de belangrijkste gegevens en ontwikkelingen van dat jaar op het gebied van Personeel en Organisatie. 

In dit verslagjaar is de centralisering van de afdelingen Aankoop en Nabewerking van de publieke omroep gerealiseerd. Ook de afdeling Aankoop non-fictie Net 3 is opgezet en gestart, onder leiding van de VPRO.

Alle functies binnen de NPS zijn op basis van het contracteringsbeleid in de CAO aan het einde van 2005 ingedeeld in de clusters proces en project, kern- en flexposities. Verder is er een procedure ontwikkeld waarbij de inhuur van personeel, zowel op basis van arbeidsovereenkomsten als freelance-contracten gestroomlijnd en gemonitord kan worden.

Op basis van gesprekken met vrijwel alle leidinggevenden is in dit verslagjaar een nieuw personeelsbeleidsplan voor de NPS opgesteld. Dit beleidsplan met als titel ‘werk in ontwikkeling’ is vastgesteld, met de afspraak dat de digitalisering en eventuele gevolgen ten aanzien van het personeelsbeleid daarvan hierin nog opgenomen zullen worden, evenals mogelijke wijzigingen in verband met de kabinetsplannen en de consequenties daarvan. 

Ook in 2005 is een tweede ronde personeelsevaluatiegesprekken geïnitieerd, naar aanleiding waarvan ook de medewerkers gevraagd zal worden hoe zij de gesprekken hebben ervaren. Deze tweede evaluatie zal plaatsvinden in 2006.
Terugblikkend op 2005 is er veel gebeurd. Dit is het jaar waarin de NPS haar tienjarig bestaan vierde en vlak daarna te horen kreeg dat zij met opheffing bedreigd werd door de kabinetsplannen. De medewerkers van de NPS hebben zich ondanks alle onzekerheid toch kunnen richten op het maken van de programma’s. Blijkens de vele adhesiebetuigingen worden deze programma’s breed gewaardeerd. Alle medewerkers van de NPS hebben met hun inzet, kwaliteit en enthousiasme ervoor gezorgd dat ook in dit turbulente jaar deze programma’s op radio, televisie en internet te horen en te zien waren. Daarvoor bedank ik ieder van hen zeer!

Y. Tümer

Directeur a.i.
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2. Organisatieontwikkeling

2.1 Interne organisatie

Reorganisatie Radio

In het voorjaar van 2005 heeft een evaluatie van de reorganisatie Radio plaatsgevonden met de Programmaleider Radio, de bedrijfsjurist en P&O. De OR heeft de gang van zaken in deze reorganisatie in juni geëvalueerd.
Aankoop

De Raad van Bestuur van de Publieke Omroep heeft als antwoord op de bevindingen van McKinsey besloten om de aankoop van fictie van alle omroepen te centraliseren bij de Publieke Omroep. De aankoopafdelingen van NPS, VPRO en VARA ontwikkelden een plan voor een gezamenlijke afdeling waarin de aankoop van non-fictie kon worden samengevoegd. Met ingang van maart 2005 waren zowel de centralisatie van aankoop fictie als de samenvoeging van non-fictie op Net 3 een feit. Eén boventallig verklaarde medewerker van de NPS kon niet worden herplaatst in een andere functie.

Project digitalisering

In juni 2005 is het project digitalisering opgestart. In dit project staat het optimaliseren en vervolgens automatiseren centraal van de hele keten van het productieproces van Televisie en alle processen die dat ondersteunen. Het traject valt uiteen in diverse deelgebieden, zoals digitale montage, digitale archivering, planning van opname en montage, planning van personeel, verwerking van administratieve en logistieke gegevens en de financiële administratie. Radio en NOVA maken geen onderdeel uit van dit project. Bij de Radio produceert men al digitaal en NOVA heeft zich al eerder aangesloten bij het digitaliseringsproject van de NOS.

Het project wordt aangestuurd vanuit een stuurgroep, die wordt ondersteund door een projectbureau. In september 2005 zijn er vier werkgroepen (Werkwijze & Metadata, Communicatie & Opleiding, Inkoop & Infrastructuur en Digitalisering Archief) opgestart, die het project in opdracht van de stuurgroep verder uitwerken. Aan de werkgroepen nemen medewerkers vanuit Televisie, Ondersteunende Afdelingen en Nieuwe Media deel. In 2005 heeft de projectvoorbereiding plaatsgevonden, zodat er in 2006 gestart kan gaan worden met het informeren en opleiden van medewerkers en het omschakelen naar digitaal werken. De NPS kan dan worden aansloten op de Digitale Voorziening van de Publieke Omroep.
2.2 Interne communicatie 

Wandelgangen en andere bulletins

De afdeling Pers & Communicatie brengt elke maand het kleurrijke personeelsblad “de Wandelgangen” uit. Het blad biedt een keur aan artikelen, interviews, columns en rubrieken, waarin aandacht wordt besteed aan ontwikkelingen en wetenswaardigheden die de NPS, de programma's en de medewerkers betreffen. Het belangrijkste communicatiemiddel voor officiële beleidsmededelingen en actuele berichten blijft echter de e-mail. Met name in de zomer, na het kabinetsbesluit over de opheffing van de NPS, is de interne mail veelvuldig gebruikt als communicatiemiddel. In deze periode vond ook een aantal personeelsbijeenkomsten plaats, waar de voorzitter en directeur van de NPS het personeel hebben bijgepraat over de actuele ontwikkelingen. 

Elke week verstuurt de afdeling Pers & Communicatie per e-mail de NPS nieuwsbrief met daarin nieuws over actuele programma’s en websites van de NPS. De nieuwsbrief is primair voor externe relaties bedoeld, maar voorziet ook intern in een behoefte. 

Daarnaast onderhoudt de afdeling Pers & Communicatie een Intranetsite, met o.a. een dagelijkse knipselkrant. Ook personeelsfeesten behoren tot de interne communicatie. Zo zijn dit verslagjaar de Nieuwjaarsreceptie, het NPS Zomerfeest en de Kerstborrel georganiseerd. De jaarlijkse Winterpresentatie, waarin de programma's voor het nieuwe televisieseizoen bekend worden gemaakt, is dit jaar weer in samenwerking met de netpartners georganiseerd. Gelijktijdig is er speciaal voor alle medewerkers de mogelijkheid om de presentatie via schermen op de 7e verdieping van het NPS/VARA-gebouw te volgen.

3. Personeelsbestand

3.1 Aantal medewerkers

Groei aantal medewerkers sinds 2000:

	Jaar
	Gemiddeld aantal medewerkers
	Gemiddeld aantal FTE’s

	2000
	325
	288

	2001
	348
	305

	2002
	344
	302

	2003
	342
	297

	2004
	332
	288

	2005
	309
	267


De daling van het gemiddeld aantal medewerkers en het gemiddeld aantal FTE’s heeft zich in 2005 doorgezet. In 2004 werkten er gemiddeld 332 medewerkers bij de NPS, in 2005 waren dit er 309. Het gemiddeld aantal FTE’s is met 23 gedaald ten opzichte van 2004.

3.2 Fulltime/parttime dienstverbanden
Onderstaande grafiek van fulltime en parttime dienstverbanden geeft een overzicht van alle medewerkers die in 2005 een dienstverband bij de NPS hadden of hebben gehad. Van deze in totaal 306 medewerkers werkten er 174 parttime in 2005.
Het aantal medewerkers dat in het verslagjaar in deeltijd werkte (dat is minder dan 36 uur) is daarmee groter dan het aantal fulltimers. In tegenstelling tot 2004 werkten er in 2005 minder mannen parttime. 
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3.3 Personeelskosten

	Kosten verbonden aan personeelsbestand 2005

	
	
	
	
	
	
	
	

	 De kosten verbonden aan het personeelsbestand in 2005 bedroegen € 26.868.000,- 

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	2005
	2004
	%
	

	
	
	 x € 1.000
	 x € 1.000
	t.o.v. 2004
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Lonen en salarissen
	
	11.901
	
	12.365
	
	-4%
	

	Vakantietoeslag
	
	886
	
	943
	
	-6%
	

	Decemberuitkering
	
	666
	
	706
	
	-6%
	

	Overwerk
	
	54
	
	50
	
	8%
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Lonen en salarissen
	
	13.507
	
	14.064
	
	-4%
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Pensioenpremie
	
	2.395
	
	2.041
	
	17%
	

	Koopsommen art. 44
	
	1.491
	
	          -   
	
	
	

	Premies bedrijfsvereniging
	
	1.215
	
	1.275
	
	-5%
	

	Kantinekosten
	
	218
	
	213
	
	2%
	

	Diversen
	
	504
	
	216
	
	133%
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Sociale lasten
	
	5.823
	
	3.745
	
	55%
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Reiskosten woon-werk
	
	219
	
	228
	
	-4%
	

	Kerstpakketten
	
	15
	
	23
	
	-35%
	

	Personeelsfeest
	
	61
	
	38
	
	61%
	

	Freelancers en zelfstandigen
	
	6.668
	
	6.539
	
	2%
	

	Uitzendkrachten
	
	151
	
	246
	
	-39%
	

	Wervingskosten
	
	43
	
	15
	
	187%
	

	Cursussen en studiekostenvergoeding
	
	126
	
	118
	
	7%
	

	Diversen
	
	255
	
	289
	
	-12%
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Overige personeelskosten
	
	7.538
	
	7.496
	
	1%
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Totaal personeelskosten
	
	26.868
	
	25.305
	
	6%
	


3.4 Arbeidsovereenkomsten voor bepaalde/onbepaalde tijd

In de grafiek op de volgende pagina kan voor 2005 de verdeling afgelezen worden tussen het aantal arbeidsovereenkomsten voor bepaalde en onbepaalde tijd binnen de NPS. Te zien is dat er in 2005 57 tijdelijke arbeidscontracten van kracht waren en dat er 285 contracten waren voor onbepaalde tijd. Dit betekent dat er in 2005 van het totaal aantal arbeidsovereenkomsten 83 % voor onbepaalde tijd en 17% voor bepaalde tijd was. In 2004 was deze verhouding 77% onbepaalde tijd en 23% bepaalde tijd.
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Op basis van artikel 6 van de CAO voor het omroeppersoneel 2005 zijn alle functies binnen de NPS ingedeeld in kern- of flexposities binnen de clusters project of proces. In december 2005 is in overleg met de OR de volgende bandbreedte vastgesteld:

- cluster proces 80%-20% 

- cluster project 60%-40% 

In onderstaande tabel zijn de vastgestelde en de gerealiseerde percentages per 31 december 2005 weergegeven.

	Kern/flexposities in clusters proces/project - Peildatum 31 december 2005
	

	Binnen bandbreedte
	31-dec-05
	Subtotaal
	Gerealiseerde bandbreedte
	Vastgestelde bandbreedte

	Cluster proces
	 
	 
	 
	 

	Aantal FTE kernposities
	128,88
	 
	90,37%
	80%

	Aantal FTE flexposities
	13,73
	 
	9,63%
	20%

	 
	 
	142,61
	 
	 

	Cluster project
	 
	 
	 
	 

	Aantal FTE kernposities
	98,42
	 
	81,94%
	60%

	Aantal FTE flexposities
	21,69
	 
	18,06%
	40%

	 
	 
	120,11
	 
	 

	Totaal FTE
	 
	262,72
	 
	 


3.5 Leeftijdsopbouw personeelsbestand

In de volgende grafiek zien we de leeftijdsopbouw van de medewerkers bij de NPS in 2005. In vergelijking met vorig jaar heeft er wederom een daling van het aantal medewerkers in de leeftijdsgroep van 26 tot 35 jaar plaatsgevonden. Ook in de leeftijdsgroep van 36-45 heeft er een lichte daling plaatsgevonden. In de leeftijdsgroep van 46-55 is er een kleine stijging waar te nemen en in de overige leeftijdsgroepen zijn er nagenoeg geen veranderingen opgetreden ten opzichte van 2004. 

Bij de NPS is 72% van alle medewerkers ouder dan 35 jaar. In 2005 was dit 69%. 
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3.6 Personeelsbestand naar dienstjaren

De gemiddelde diensttijd is in 2005 iets toegenomen. In 2004 bedroeg deze 6,79 jaar en in 2005 bedraagt de gemiddelde diensttijd 7,4 jaar. Het aantal medewerkers met een dienstverband tussen de 0 en 6 jaar is flink afgenomen (van 173 in 2004 naar 143 in 2005). Het aantal medewerkers met een dienstverband tussen de 6 en 10 jaar is toegenomen (van 104 in 2004 naar 120 in 2005). 

Het merendeel, ruim 53% van alle medewerkers, is langer dan 6 jaar in dienst. In 2004 was ruim 53% van alle medewerkers juist korter dan 6 jaar in dienst. 
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3.7 Aanstellingen (per salarisklasse)

In 2005 zijn er 30 arbeidsovereenkomsten afgesloten. In 2004 waren dit er nog 51. Er kwamen 18 vrouwen en 12 mannen in dienst. Het merendeel van de arbeidsovereenkomsten was voor bepaalde tijd en betrof programmatische functies. Evenals in 2004 zijn van de medewerkers die in 2005 bij de NPS in dienst zijn gekomen de meeste aangenomen in een functie met salarisklasse G.
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3.8 Jubilea

In 2005 hebben drie medewerkers hun jubileum gevierd. Allen waren 25 jaar in dienst van de Omroep.  
3.9 Uitzendkrachten

Het aantal uitzendkrachten is in 2005 afgenomen van 19 in 2004 naar 6 in 2005. 

4. Personeelsontwikkeling

4.1 Personeelsevaluatiesysteem

De evaluatie van het in 2004 ingevoerde Personeelsevaluatiesysteem heeft in 2005 plaatsgevonden, omdat eind 2004 nog geen 30% van de gesprekken gevoerd bleek te zijn. Eind januari 2005 is daarom een tweede peiling gedaan van de gevoerde gesprekken en de percentages zagen er toen als volgt uit:

- Ondersteunende afdelingen 87%

- Nieuwe media 80%

- Televisie 50% 

- Radio 27%

Op dat moment was er met vrijwel geen van de leidinggevenden NPS-breed een evaluatiegesprek gevoerd (met uitzondering van de coördinatoren binnen de NOVA-redactie). 

Na deze signalering heeft in april 2005 een evaluatie van het systeem plaatsgevonden, aan de hand van gesprekken met alle leidinggevenden. Uit de gesprekken bleek dat de meningen nogal verdeeld zijn over het voeren van functioneringsgesprekken en gesprekken aan de hand van de competentieprofielen. De onderwerpen verslaglegging en het scoren van een categorie A, B, C, of D bleken het meest aan kritiek onderhevig. 

De meeste leidinggevenden vonden het nieuwe systeem een positieve ontwikkeling om sturing te kunnen geven aan het functioneren van hun medewerkers. De formulieren gaven een bepaalde structuur en men kon dit gebruiken als handleiding. Een groot deel van hen vond de competenties en de indicatoren een goede hulp bij het voeren van de gesprekken. Voor deze grote groep is het systeem een verbetering gebleken. 

Ook gaven enige leidinggevenden aan dat met geen enkel systeem de essentie van het functioneren van de medewerkers te vangen zou zijn. Vier Coördinatoren Radio gaven bovendien in een aparte brief in juni aan dat zij het systeem met de competenties en starre beoordeling onwerkbaar achtten en dat zij werkten met een eigen, op de programma’s toegesneden checklist.

Na de evaluatie van het nieuwe systeem is in het Kernteam afgesproken dat er in 2005 een tweede ronde personeelsevaluatiegesprekken gevoerd zou worden op basis van het Personeelsevaluatiesysteem. In oktober van het verslagjaar hebben alle leidinggevenden opnieuw het verzoek gekregen om voor het einde van het jaar de Personeelsevaluatiegesprekken te voeren en daarna een kopie van de ingevulde formulieren bij P&O in te leveren. Voor degenen die dat wensten is er begin november nog een ééndaagse training georganiseerd met betrekking tot het voeren van deze gesprekken. Hier is slechts in zeer beperkte mate gebruik van gemaakt.

De evaluatie aan de hand van deze tweede ronde gesprekken zal in 2006 plaatsvinden.

Aan de hand van deze evaluatie dient er gekeken te worden door het Kernteam en de directie hoeveel gesprekken er uiteindelijk in deze tweede ronde gevoerd zijn. Op basis van deze aantallen dient er geanalyseerd  te worden op basis van welke redenen gesprekken al dan niet gevoerd zijn en hoe de gesprekken die wel zijn gevoerd door zowel leidinggevende als medewerker zijn ervaren. Daarbij dient te worden geïnventariseerd of het systeem aangepast dan wel gewijzigd zou moeten worden aan de hand van de wensen van de betrokkenen, en/of dienen er afspraken te worden gemaakt die striktere naleving van de verplichting om deze gesprekken te voeren vereisen.
4.2 Mobiliteit

Ten opzichte van het vorige verslagjaar is het aantal functiewijzigingen toegenomen. Het mobiliteitspercentage voor 2005 is 14,33%. Dit is bijna een verdubbeling ten opzichte van het jaar 2004 toen dit percentage 7,76% bedroeg. In totaal waren er 55 functiewijzigingen in 2005.  

Gedurende het jaar 2005 verlieten 37 medewerkers de NPS. Dat brengt het verlooppercentage op 12,05%. Dit betekent een daling in vergelijking met 2004, toen het verloop 20,8% bedroeg. Bij het merendeel (17 medewerkers) had het vertrek te maken met het aflopen van de tijdelijke arbeidsovereenkomst. 

Eén medewerker ging met pensioen, 10 arbeidsovereenkomsten werden via de kantonrechter beëindigd. Acht medewerkers zijn vrijwillig uit dienst gegaan en van de overige 17 medewerkers is het tijdelijk dienstverband afgelopen.

4.3 Opleidingen

In 2005 hebben 19 medewerkers een opleiding gevolgd bij de Media Academie. Er zijn open trainingen gevolgd die gericht zijn op ondersteuning bij het uitvoeren van de functie en persoonlijke feedback, zoals teammanagement en persoonlijke effectiviteit. Daarnaast werden er vakinhoudelijke trainingen gevolgd, zoals Montage inhoudelijk en Productie. Er zijn ook groepstrainingen voor de NPS georganiseerd, waaronder een training Gericht zoeken op Internet en Het voeren van personeelsevaluatiegesprekken. 

Eén afdeling heeft gezamenlijk de workshop Creatief denken gevolgd en een redactie is een dag getraind in het cross mediaal denken.  

25 medewerkers hebben een workshop of training gevolgd bij een ander extern opleidingsinstituut. Er werden uiteenlopende opleidingen gevolgd, die waren gericht op ondersteuning bij het uitoefenen van de functie binnen de NPS. De opleidingen werden gevolgd bij diverse opleidingsinstituten, waaronder Computrain, Music & Images, EBU International Training en Markus Verbeek Praehep. Daarnaast hebben in 2005 een aantal medewerkers opleidingen gevolgd om zich breder te ontwikkelen, om hun kansen op de arbeidsmarkt te vergroten.

In 2005 hebben 11 medewerkers een coaching- of loopbaanbegeleidingstraject gevolgd.

Er zijn in januari t/m april 2005 7 interne trainingen gegeven door ervaren medewerkers van de NPS, waar in totaal 58 mensen aan hebben deelgenomen. De volgende trainingen zijn gegeven: Montage Inhoudelijk, Montage Technisch (2 maal gegeven), Interview, Tekstschrijven, Werken met DV-camera, Loopbaanoriëntatie, Newsgathering. De deelnemers van de interne trainingen is gevraagd evaluatieformulieren in te vullen en daaruit bleek dat trainingen de medewerkers nieuwe inzichten, motivatie en aanscherping van praktische kennis heeft opgeleverd. Verder gaven deelnemers aan dat zij het contact tijdens de training met collega’s van andere redacties en afdelingen waardeerden.

In 2005 zijn er tien trainingen georganiseerd die zullen plaatsvinden in februari en maart van 2006. Naar aanleiding van ideeën en opmerkingen van medewerkers zijn er vijf nieuwe trainingen ontwikkeld. 

Er zijn in het verslagjaar 11 opleidingsaanvragen ingediend en gehonoreerd, die zullen starten in het begin van 2006. 

In 2005 is er € 47.500,- besteed aan opleidingen van de Media Academie en € 68.000 aan de interne en externe opleidingen.  

4.4 Diversiteit 

In het kader van het stuk dat is opgesteld door de Werkgroep Intercultureel Personeelsbeleid vanuit de Raad van Bestuur, is er binnen de NPS een ad hoc projectgroep Diversiteit in het leven geroepen voor de Televisie-afdeling. Deze projectgroep is vier keer samengekomen met als doel het maken van een plan van aanpak met een stappenplan voor de komende periode. Daarna is het onderwerp in een speciaal daarvoor samengestelde werkgroep vanuit het ODO opgepakt. De algemeen Directeur van de NPS heeft deelgenomen, bijgestaan door de Projectleider Multi Cultureel van de NPS. 

Een van de redenen dat het onderwerp niet verder is uitgewerkt binnen de projectgroep is de roerige tijd rondom de NPS en de dreigende opheffing. Dit heeft het voortbestaan als hogere prioriteit op de agenda gezet, waarbij er beduidend minder aandacht is besteed aan het werven van personeel in het algemeen.
4.5 Stagiaires

Het budget voor stageplaatsen vanuit de Media Academie was in 2005 vastgesteld op € 5.000,-. De NPS heeft in 2005 totaal € 39.000,- besteed aan stagevergoedingen (exclusief bedrag rekening courant).

In 2005 is er door de NPS één stageplaats minder beschikbaar gesteld dan in het voorafgaande jaar. Het stagebureau van de Media Academie bemiddelde bij het plaatsen van 43 stagiaires, waarvan 30 vrouwen en 13 mannen. Grotendeels betrof het programmatische stages bij radio- (17) of televisieprogramma’s (18). De afdeling Nieuwe Media heeft 4 stagiaires een plek geboden en bij de ondersteunende diensten werden dit jaar 2 stagiaires geplaatst. Daarnaast is aan het eind van het jaar het themakanaal Cultuur gestart waar twee stagiaires zijn geplaatst

In 2005 werden de 43 stageplekken ingevuld door 20 stagiaires van een universiteit, 15 stagiaires van een HBO-opleiding, 2 stagiaires van een ROC, 1 stagiaire van de Open Universiteit en 5 stagiaires waren niet verbonden aan een opleidingsinstituut. De stageperioden varieerden van drie tot zes maanden.

5. Arbeidsvoorwaarden 

5.1 Kinderopvang

Op 1 januari 2005 is er een nieuwe kinderopvangregeling bij de NPS in werking getreden, op basis van een wetswijziging m.b.t. de kinderopvang in Nederland. De NPS-regeling biedt medewerkers de mogelijkheid om aanspraak te maken op een gedeeltelijke vergoeding van de  kosten voor kinderopvang. Dit geldt voor de opvang van kinderen van 0 tot 4 jaar die gebruik maken van opvang in een dagverblijf of van gastouderopvang en voor de buitenschoolse opvang voor kinderen tot 13 jaar. De NPS hanteert een door de fiscus vastgesteld maximum uurtarief en vergoedt 1/6 van de opvangkosten. Indien de partner van de werkgever niet bijdraagt aan de opvangkosten kan de NPS tot 1/3 van de opvangkosten vergoeden.

Alle aanvragen voor kinderopvang zijn in 2005 door de directie gehonoreerd. Het aantal kinderen dat via Kintent (de intermediair die de kinderopvangregeling voor de NPS uitvoert) in 2005 is geplaatst, bedroeg gemiddeld 69. Het betrof 43 plaatsingen op een kinderdagverblijf, 23 plaatsingen in buitenschoolse opvang en 3 plaatsingen bij een gastouder. Er waren in dit jaar gemiddeld 39 plaatsingen met kostendeling met de werkgever van de partner. In 2004 zijn 77 kinderen via Kintent geplaatst waarvan er bij 12 sprake was van kostendeling. Bij Villa Kakelbont, het kinderdagverblijf van de omroep, werden 9 kinderen geplaatst. Sinds de invoering van de nieuwe kinderopvangregeling worden alle kinderen geplaatst via Kintent.

De totale bijdrage van de NPS aan de kinderopvang van haar medewerkers in 2005 bedroeg € 115.000,-.

5.2 Fietsplan

Het NPS fietsplan, dat in 2002 geïntroduceerd is, biedt een voordelige manier om een nieuwe fiets voor woon/werkverkeer aan te schaffen. De NPS wil het gebruik van de fiets als alternatief voor de auto stimuleren en kan deze mogelijkheid bieden door de maatregelen die in de fiscale wetgeving zijn opgenomen ter stimulering van het gebruik van de fiets voor woon-werkverkeer. In de brochure ‘Fietsplan NPS’ is na te lezen wie aan het project kan deelnemen en hoe het project werkt.

Nadat in het introductiejaar van het NPS Fietsplan reeds 66 medewerkers gebruik hadden gemaakt van het Fietsplan, hebben in 2003 nog eens 16 deelnemers op een voordelige manier een fiets aangeschaft voor het woon/werkverkeer. In 2004 ging het om slechts 3 medewerkers. In 2005 hebben 7 medewerkers aan het Fietsplan deelgenomen.

6.  Ziekteverzuim

Het ziekteverzuimpercentage bij de NPS is in 2005 licht gestegen ten opzichte van 2004. In 2005 bedroeg het verzuimpercentage 4,7% ( 5,6% inclusief zwangerschap). In 2004 was dit 4,1% (5,1% inclusief zwangerschap). De NPS zit rond het landelijk gemiddelde met deze cijfers, rekening houdend met de aard en de grootte van het bedrijf.

De meldingsfrequentie is ten opzichte van 2004 iets gedaald. In 2004 was de meldingsfrequentie 1,4  in 2005 is deze gedaald naar 1,26.  

6.1 Langdurig verzuim

De NPS heeft 464 nieuwe ziekmeldingen gehad in 2005. Hiervan ging het in 427 gevallen om kort verzuim waarbij geen contact was met de bedrijfsarts en dus ook geen diagnose is gesteld. In 37 gevallen ging het om langdurig verzuim waarbij wel een diagnose is gesteld. 

Oorzaken van verzuim langer dan 6 weken:

In zes gevallen was er sprake van psychosociale problematiek, waarbij er in twee gevallen een relatie met het werk was. In de overige vier gevallen was er geen directe relatie met het werk.

Er waren 22 gevallen van ziekte door lichamelijke klachten. Het ging het om diverse klachten, één hiervan was gerelateerd aan de werksituatie. 

Het aandeel van psychosociale problematiek is ten opzichte van vorig jaar gedaald. Daarbij is het aandeel van het werk in het ontstaan van deze problematiek niet de voornaamste oorzaak.

6.2 Frequent verzuim

Er was 63 keer sprake van een medewerker die meer dan 3 keer verzuimde in 2005. De meldingsfrequentie (1,26) is ten opzichte van 2004 (1,4) wel iets gedaald maar zou voor de NPS meer in de richting van 1,0 moeten liggen. De reden van de hoge meldingsfrequentie is niet bekend. Wel is de meldingsfrequentie binnen de NPS altijd aan de hoge kant geweest. Er lijkt dus sprake te zijn van een cultuurprobleem op dit vlak.

6.3 WAO

In 2005 was er geen nieuwe WAO instroom; wel is er één medewerker uit de WAO gegaan in verband met 100% herstelmelding. 

Voor alle werknemers gold dat het WAO percentage gelijk bleef, 9 partieel en 1 volledig. De NPS is hiermee voor het tweede achtereenvolgende jaar WAO neutraal, dat wil zeggen dat er geen toename van WAO lasten was die negatief doorwerken op de gedifferentieerde WAO premie.
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